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第 2 回

生
活
利
便

施
設
の
再
生

読
み
た
い
本
や
資
料
を
探
す
た
め
に
図
書
館
を
訪
れ
る
。

季
節
の
変
わ
り
目
に
洋
服
を
買
い
に
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
に
足
を
運
ぶ
。

人
は
そ
れ
ぞ
れ
の
目
的
を
持
っ
て
施
設
に
向
か
う
。

し
か
し
、蔵
書
や
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ア
イ
テ
ム
を
整
然
と

そ
ろ
え
て
待
っ
て
い
れ
ば
よ
い
わ
け
で
は
な
い
。

利
用
者
の
ニ
ー
ズ
が
多
様
化
し
た
現
在
、

そ
の
要
請
に
応
え
る
た
め
施
設
の
機
能
は
何
を
求
め
ら
れ
て
い
る
の
か
。

新
た
な
価
値
を
生
み
出
す
施
設
の
あ
り
方
を
探
っ
て
み
た
。
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古くから市民の学びの場であり
憩いの場であった図書館。気軽
に利用できるのが魅力だ。写真
は、1979年4月の都内の図書館の
様子。ゴールデンウィーク中に
もかかわらず、多くの人で賑わっ
ている。（提供：読売新聞社）
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図書館の利用者数や貸出冊数は、年々増加している。その要因として、開館
時間が延長されたことや、一回あたりに借りられる冊数が増えたことなどが
あげられるという。図書館のみならずさまざまな生活利便施設で、サービス
向上の取り組みが継続されている。（出典：文部科学省社会教育調査）

※貸出冊数は前年度間のデータ

全国の図書館数と貸出冊数の推移

文：槌田波留基　写真：特記以外は中原一隆



06建設業界 2014.507 建設業界 2014.5

　

人
口
五
万
人
が
暮
ら
す
佐
賀
県
武
雄

市
に
、
半
年
間
で
そ
の
数
の
一
〇
倍
の

来
訪
者
を
迎
え
た
公
立
施
設
が
あ
る
。

武
雄
市
図
書
館
で
あ
る
。
こ
の
図
書
館

が
全
国
か
ら
注
目
を
集
め
た
の
は
一
昨

年
の
二
〇
一
二
年
の
五
月
の
こ
と
だ
っ

た
。
市
は
、
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ソ
フ
ト
の

レ
ン
タ
ル
シ
ョ
ッ
プ
「
Ｔ
Ｓ
Ｕ
Ｔ
Ａ
Ｙ

Ａ
」
を
経
営
す
る
カ
ル
チ
ュ
ア
・
コ
ン

ビ
ニ
エ
ン
ス
・
ク
ラ
ブ
（
Ｃ
Ｃ
Ｃ
）
を

指
定
管
理
者
と
し
て
指
定
。
図
書
館
の

管
理
、
運
営
を
委
託
す
る
基
本
合
意
を

締
結
し
た
こ
と
を
発
表
し
た
の
だ
。
民

間
事
業
者
が
公
立
図
書
館
を
運
営
す
る
、

全
国
で
初
と
な
る
事
業
が
こ
こ
に
始
ま

っ
た
。

　

同
年
の
十
一
月
か
ら
翌
年
三
月
ま
で

に
改
修
工
事
を
完
了
し
、
昨
年
の
四
月

に
開
館
。
来
館
者
は
一
年
間
で
九
二
万

人
に
達
し
た
。
こ
れ
は
従
前
の
三
倍
を

優
に
超
え
る
数
字
だ
。

　

地
域
の
知
の
財
産
を
司
る
公
共
施
設

が
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
挑
む
。
そ
の
背

景
に
つ
い
て
武
雄
市
教
育
部
の
井
上
祐

次
理
事
に
聞
い
た
。「
市
は
こ
れ
ま
で

に
も
樋
渡
啓
祐
市
長
の
『
も
っ
と
多
く

の
人
に
利
用
し
て
も
ら
い
た
い
』
と
い

う
強
い
想
い
の
も
と
、
休
館
日
を
減
ら

す
な
ど
様
々
な
取
り
組
み
を
行
っ
て
き

ま
し
た
。
し
か
し
、
行
政
で
で
き
る
こ

と
に
は
限
界
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
な
ら

ば
民
間
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
取
り
入
れ
て
抜

本
的
に
改
革
し
よ
う
と
」。
そ
う
し
て

誕
生
し
た
の
が
カ
フ
ェ
と
レ
ン
タ
ル
シ

ョ
ッ
プ
、
書
店
を
併
設
し
た
年
中
無
休

の
公
立
図
書
館
で
あ
る
。

公
共
図
書
館
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

エントランスを抜けると2
階まで吹抜けの開放感に満
ちた館内で20万冊の蔵書
が迎える。手前には蔦屋書
店の販売コーナーとカフ
ェ。バリアフリー、耐震設
計が、誰もが心地よく過ご
せる空間＝ユニバーサルデ
ザインを実現している。

官
民
が
連
携
し
て
運
営
す
る

新
し
い
形
の
図
書
館

佐
賀
県
武
雄
市
図
書
館

公
共
施
設
の
再
生
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公共施設の事業手法
　多くの自治体において、公共施設の建設や維持管理、運
営等に、民間の資金や経営能力、技術を活用する手法が取
り入れられている。
　その代表例である指定管理者制度は、2003年に行われ
た地方自治法の改正により創設された。地方自治体が、民
間企業を公共施設の管理者に指定、管理・運営を委託する
ものである。
　一方で、1999年に施工されたPFI法に基づくPFI事業は、
建設から維持・管理、運営までを一括して民間に任せるも
のである。ゼネコンや設計会社、施設運営会社がSPC 

（特別目的会社）または共同企業体を設立し、事業を進めて
いく。
　いずれの制度も、民間の経営的な視点やノウハウを公共
施設の運営に反映することにより、効率的かつ質の高いサ
ービスを提供し、住民の満足度を高めることを目指している。

SPC
（PFI事業者）

国・自治体

利用者
公共サービスを提供

融資

PFI事業契約

設計会社

建設会社

維持管理会社

運営会社

契約

コンソーシアム

金融
機関
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新
た
な
武
雄
市
図
書
館
の
ビ
ジ
ョ
ン

は
、
樋
渡
市
長
が
あ
る
テ
レ
ビ
番
組
を

目
に
し
た
と
き
に
天
啓
の
よ
う
に
降
り

て
き
た
と
い
う
。
そ
の
ド
キ
ュ
メ
ン
タ

リ
ー
番
組
で
紹
介
さ
れ
て
い
た
の
が
、

Ｃ
Ｃ
Ｃ
が
二
〇
一
一
年
に
オ
ー
プ
ン
し

た
東
京
の
「
代
官
山
蔦
屋
書
店
」
で
あ

る
。
落
ち
着
い
た
店
内
に
膨
大
な
書
籍
、

雑
誌
が
並
べ
ら
れ
、
カ
フ
ェ
を
併
設
、

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
と
呼
ば
れ
る
店
員
が

お
客
さ
ん
の
本
探
し
を
フ
ォ
ロ
ー
し
、

相
談
に
も
乗
っ
て
く
れ
る
。
営
業
は
朝

七
時
か
ら
深
夜
二
時
ま
で
。「
こ
の
イ

メ
ー
ジ
を
武
雄
の
図
書
館
と
い
う
フ
レ

ー
ム
で
展
開
し
た
い
」
と
思
い
立
っ
た

市
長
は
、
即
座
に
Ｃ
Ｃ
Ｃ
に
赴
き
協
力

を
要
請
し
た
。
か
つ
て
な
い
試
み
に
Ｃ

Ｃ
Ｃ
も
共
感
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
動
き

出
す
。
六
月
か
ら
市
議
会
に
お
い
て
制

度
的
な
整
備
が
進
め
ら
れ
、
改
修
工
事
、

シ
ス
テ
ム
の
更
新
、
図
書
の
移
動
作
業

は
十
一
月
か
ら
翌
三
月
。
二
〇
一
二
年

五
月
の
基
本
合
意
締
結
か
ら
再
開
館
ま

で
一
年
足
ら
ず
と
い
う
超
短
期
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
だ
っ
た
。

　

事
業
の
基
幹
と
な
っ
た
の
が
「
指
定

管
理
者
制
度
」
で
あ
る
。
民
間
の
ノ
ウ

ハ
ウ
を
公
共
事
業
に
活
か
す
こ
の
制
度

は
、
様
々
な
分
野
で
導
入
が
加
速
し
て

い
る
。
武
雄
市
図
書
館
で
も
、
公
共
の

施
設
の
運
営
に
、「
経
営
」
と
い
う
目
的

が
加
わ
っ
た
こ
と
に
よ
り
、
ユ
ー
ザ
ー

目
線
で
図
書
館
を
運
営
す
る
視
点
が
明

確
に
な
っ
た
。
来
館
者
は
お
客
さ
ま
と

い
う
意
識
が
市
の
職
員
に
も
芽
生
え
、

開
館
時
間
も
九
時
か
ら
二
一
時
と
、
利

便
性
は
飛
躍
的
に
向
上
し
た
。「
例
え

ば
月
曜
日
休
館
だ
と
、
休
日
が
重
な
る

床
屋
さ
ん
は
利
用
で
き
な
い
。
ま
た
、

一
七
時
の
閉
館
だ
と
、
サ
ラ
リ
ー
マ
ン

が
平
日
に
立
ち
寄
る
こ
と
も
難
し
い
。

こ
れ
で
は
『
い
つ
で
も
だ
れ
も
が
』
と

い
う
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
が
成
立

し
ま
せ
ん
。
民
間
の
考
え
方
、
ノ
ウ
ハ

ウ
と
、
行
政
の
施
策
が
結
び
つ
い
て
生

ま
れ
た
の
が
武
雄
市
図
書
館
で
す
」
と

井
上
理
事
は
話
す
。

民
間
と
行
政
の
連
携
が

施
設
を
変
え
る

1階の販売スペースの隣にカフェスペース「スターバックス
コーヒー」を併設。コーヒーや軽食をとりながら本や雑誌の
ページを繰る。市民の待ち合わせ場所としても定着した。

公
共
施
設
の
運
営
に
民
間
の
ア
イ
デ
ィ
ア
を
取
り
入
れ
て

こ
れ
ま
で
に
な
か
っ
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

武雄市 教育部
理事

井上祐次

武雄市図書館の事業スキーム

　図書館改修にあたっての改修コストは市が負担。リニューアルオー
プン後の施設の管理は市がCCCに委託する。CCCは指定管理者とし
て図書館運営を担う一方で、カフェやレンタルショップ、書籍販売な
どの使用区域を市から賃借。市に使用料を支払い、図書館の一部を店
舗として営業する。 蔦屋書店

目的外使用で店舗として運営

図書館

武雄市

CCC

●改修コストを負担
●図書館の運営を委託
●施設の一部を使用許可

●使用区域に対して
　使用料を支払い

指定管理者として運営
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従来の十進分類法から、
テーマ別の配架に変更し
た。直感的に目指す本を
探すことができると同時
に、関連する書籍との出
会いも創出する。



おすすめの書籍にはポップを添える。販売用では
ないので書籍本体に紹介コピーも貼付。掲出した
本はすぐに貸し出されていくという。

館内には高齢者から子どもまで簡単に操作できる検索機
を配置した。ジャンルのアイコンをタッチしていくと、
目的の本が所蔵されている場所を即座に表示する。
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「
過
去
四
年
間
に
わ
た
り
、
館
長
を

務
め
て
い
ま
す
が
、
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
オ

ー
プ
ン
前
は
、
自
ら
書
い
た
『
飲
食
禁

止
』
の
張
り
紙
を
館
内
に
掲
出
す
る
こ

と
も
仕
事
の
一
部
で
し
た
」
と
笑
う
の

は
、
杉
原
豊
秋
館
長
だ
。
今
で
は
、
コ

ー
ヒ
ー
を
手
に
館
内
を
移
動
す
る
こ
と

も
で
き
る
。
Ｂ
Ｇ
Ｍ
は
ポ
ッ
プ
ス
。
書

籍
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
の
購
入
、
レ
ン
タ
ル
も
可

能
。
武
雄
市
図
書
館
の
イ
メ
ー
ジ
は
激

変
し
た
。「
司
書
や
、
私
を
含
め
職
員
の

意
識
も
変
革
す
る
必
要
が
あ
り
ま
し

た
。
図
書
館
で
常
識
だ
っ
た
従
前
の
分

類
法
も
撤
廃
し
、『
暮
ら
し
方
〜
料
理
』

『
楽
し
み
方
〜
旅
行
』
と
い
っ
た
よ
う

に
ユ
ー
ザ
ー
が
分
か
り
や
す
い
配
置
に

改
め
ま
し
た
。
書
店
ス
ペ
ー
ス
の
雑
誌

は
六
〇
〇
タ
イ
ト
ル
に
も
増
え
、
こ
れ

も
自
由
に
閲
覧
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
」。

　

お
す
す
め
の
本
に
は
一
般
の
書
店
で

見
か
け
る
内
容
紹
介
の
ポ
ッ
プ
を
添
え

た
。
事
務
ス
ペ
ー
ス
や
館
長
室
も
縮
小

し
、
二
〇
万
冊
の
蔵
書
を
開
架
す
る
こ

と
も
で
き
た
。
こ
う
し
た
施
策
は
Ｃ
Ｃ

Ｃ
に
よ
る
民
間
な
ら
で
は
の
提
案
で
実

現
し
た
も
の
だ
。
逆
に
強
く
要
望
し
た

こ
と
は
、
読
み
聞
か
せ
な
ど
の
催
し
物

の
継
続
だ
っ
た
。「
こ
う
し
た
イ
ベ
ン

ト
は
子
ど
も
た
ち
が
書
物
と
出
会
う
貴

重
な
機
会
。
こ
れ
も
ス
ペ
ー
ス
を
オ
ー

プ
ン
に
し
た
こ
と
で
親
子
の
参
加
者
が

増
え
、
さ
ら
に
ア
ナ
ウ
ン
サ
ー
に
よ
る

朗
読
や
、
作
家
さ
ん
と
の
交
流
イ
ベ
ン

ト
な
ど
も
開
催
で
き
る
ま
で
に
な
り
ま

し
た
」
と
館
長
は
語
る
。「
図
書
館
で
会

お
う
」
と
、
市
民
同
士
の
交
流
の
場
と

し
て
の
機
能
も
定
着
し
た
。
来
館
者
の

手
は
自
然
と
本
に
伸
び
る
。「
人
生
の

一
冊
」
と
の
出
会
い
も
あ
る
だ
ろ
う
。

　

今
後
に
向
け
た
最
大
の
課
題
は
レ
フ

ァ
レ
ン
ス
の
充
実
と
独
自
の
ル
ー
ル
、

マ
ナ
ー
の
確
立
だ
。
司
書
は
来
館
者
の

誘
導
に
加
え
て
会
計
を
含
め
た
接
客
も

担
当
す
る
こ
と
に
な
る
。「
司
書
の
意

識
と
ス
キ
ル
は
向
上
し
つ
つ
あ
る
。
来

館
者
は
子
ど
も
も
含
め
て
武
雄
市
図
書

館
独
自
の
ル
ー
ル
に
馴
染
み
始
め
て
い

ま
す
」
と
館
長
は
意
欲
を
見
せ
る
。

　

こ
の
図
書
館
改
革
は
一
〇
〇
％
の
賛

同
を
も
っ
て
歓
迎
さ
れ
た
わ
け
で
は
な

い
。
民
間
事
業
者
へ
の
委
託
で
行
政
サ

ー
ビ
ス
の
継
続
性
が
担
保
で
き
る
の
か
、

利
用
カ
ー
ド
と
し
て
導
入
さ
れ
た
「
Ｔ

ポ
イ
ン
ト
カ
ー
ド
」
は
個
人
情
報
の
保

守
に
問
題
は
無
い
の
か
、
と
い
っ
た
懸

念
が
寄
せ
ら
れ
た
。
館
長
は
こ
う
応
え

る
。「
公
共
施
設
と
し
て
の
枠
を
超
え

て
い
る
こ
と
は
確
か
で
し
ょ
う
。
し
か

し
、
一
度
来
館
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
分

か
る
。
人
と
本
、
人
と
人
と
の
新
し
い

出
会
い
の
場
を
創
出
し
て
い
る
こ
と
も

事
実
な
ん
で
す
」。
武
雄
市
図
書
館
の

挑
戦
は
始
ま
っ
た
ば
か
り
だ
。
し
か
し
、

公
共
施
設
の
再
生
に
一
石
を
投
じ
た
こ

と
は
間
違
い
な
い
。

地
域
に
と
っ
て

「
あ
る
べ
き
図
書
館
」を
目
指
し
て

武雄市図書館・歴史資料館
館長

杉原豊秋

武雄市図書館は児童書のラインナップにも力を入れる。オープンスペースでは子どもを対象とした読み聞かせも頻繁に開催。
子どもにつられて読書に興味を持つ保護者も増えたという。

施
設
の
再
生
に
向
け
た

視
点
と
意
欲

提供：武雄市
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「
買
い
物
」
の
ス
タ
イ
ル
は
時
と
と

も
に
変
遷
し
て
い
る
。
商
店
街
と
い
っ

た
個
店
の
集
積
エ
リ
ア
が
そ
の
機
能
を

一
手
に
担
っ
て
い
た
時
代
か
ら
、
圧
倒

的
な
商
材
で
支
持
を
得
た
百
貨
店
、
ス

ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
と
い
っ
た
大
型
商

業
施
設
の
隆
盛
期
へ
。
そ
し
て
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
の
登
場
に
よ
り
仮
想
空
間

で
の
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
が
定
着
す
る
。

　

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
（
Ｓ
Ｃ
）

も
商
業
施
設
の
一
形
態
だ
。
衣
食
住
を

扱
う
複
数
の
テ
ナ
ン
ト
が
入
居
し
、
総

合
力
で
集
客
を
図
る
。
し
か
し
、
Ｓ
Ｃ

に
求
め
ら
れ
て
い
る
の
は
「
買
い
物
」

と
い
う
機
能
性
だ
け
で
は
な
い
。

　

そ
の
開
拓
者
で
あ
る
「
ら
ら
ぽ
ー

と
」
は
、
一
九
八
一
年
四
月
、
温
泉
施

設
、
遊
園
地
な
ど
を
擁
し
娯
楽
の
殿
堂

と
謳
わ
れ
た
「
船
橋
ヘ
ル
ス
セ
ン
タ

ー
」
の
跡
地
に
完
成
し
た
。
そ
ご
う
、

ダ
イ
エ
ー
を
核
と
し
、
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン

を
中
心
に
二
〇
〇
も
の
テ
ナ
ン
ト
を
集

積
し
た
郊
外
型
商
業
施
設
だ
。
近
隣
の

船
橋
、
津
田
沼
両
市
街
で
は
、
す
で
に

駅
前
の
デ
パ
ー
ト
や
ス
ー
パ
ー
が
激
戦

を
展
開
。
湾
岸
道
路
も
Ｊ
Ｒ
京
葉
線
も

未
開
通
で
、
交
通
の
便
も
決
し
て
恵
ま

れ
て
い
る
と
は
言
え
な
い
立
地
で
あ
る
。

し
か
し
、
壮
大
な
実
験
と
も
言
え
る
こ

の
施
設
の
オ
ー
プ
ン
当
日
に
は
雨
天
に

も
関
わ
ら
ず
開
店
前
に
四
万
人
も
の
人

が
列
を
な
し
、
結
果
的
に
推
定
来
店
者

二
五
万
人
と
い
う
驚
異
的
な
数
字
を
記

録
し
た
。

郊
外
型
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

セ
ン
タ
ー
の
誕
生

時
代
に
あ
わ
せ
て
進
化
を
続
け
る

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
の
先
駆
け

ら
ら
ぽ
ー
と

Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ-

Ｂ
Ａ
Ｙ

売り場面積は開設当時の約5倍、シネ
マコンプレックスや医療モールも擁す
る「ららぽーと」は、もはやショッピン
グセンターという商業施設の枠を超え
て一つの「街」の様相を呈している。
ここから30年以上に渡って新しいラ
イフスタイルが発信され続けてきた。

商
業
施
設
の
再
生

変化する買い物ニーズと
商業施設・買い物環境の再生
　少子高齢化、人口減少、中心市街地空洞化等といった社会
状況や、景気、消費者ニーズの変化により、求められる商業
施設や買い物環境の在り方は、地域によって多様化している。
　高齢化・過疎化が進む地域では、地域内での食材や生活
用品のデリバリーサービスが登場している。
　中心市街地では、郊外の商業施設との競争激化により衰
退しつつあった百貨店や商店街の再生事例がみられる。ま
ちなかに立地する商業施設を再活用することにより、施設
自体の再生のみならず、中心市街地の再活性化をはかるこ
とが目的とされている。
　郊外住宅地に立地するショッピングセンターにおいても、
買い物施設としての役割にとどまらず、子どもの遊び場や、
地域住民の交流の場としての機能が求められるようになっ
ている。

高
松
市
の
中
心
部
に
位
置
す
る
丸
亀
町
商
店

街
で
は
、
買
物
客
の
減
少
に
歯
止
め
を
か
け

る
た
め
、
民
間
主
導
で
の
再
開
発
を
実
施
。

「
人
が
住
み
、
人
が
集
う
商
店
街
」の
実
現
を

目
指
し
て
、
取
り
組
み
を
続
け
て
い
る
。地方都市の商店街の活性化事例

私
鉄
沿
線
で
は
エ
リ
ア
内
で
の
デ
リ
バ
リ

ー
サ
ー
ビ
ス
が
広
が
り
始
め
て
い
る
。
購

入
品
の
運
搬
が
大
き
な
負
担
と
な
る
高
齢

者
に
と
っ
て
も
あ
り
が
た
い
サ
ー
ビ
ス
だ
。

か
つ
て
の「
御
用
聞
き
」と
い
う
販
売
形
態

が
カ
タ
チ
を
変
え
て
継
承
さ
れ
て
い
る
。     郊外の私鉄沿線での宅配サービス

鹿児島市の三越撤退跡をリノベーションした「マルヤガーデンズ」。
独自のテナント編集とユナイトメントというコンセプトのもと、地
域のコミュニティを取り込んだイベントや地元の作り手とのネット
ワークで自主編集売場を作るなど工夫し、賑わいを創出している。

地方都市の中心市街地での百貨店再生事例
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「
来
場
者
」「
街
」「
出
店
者
」と

と
も
に
成
長
す
る

都
市
型
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー

　

開
店
当
時
か
ら
変
わ
ら
な
い
ら
ら
ぽ

ー
と
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
「
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
の
提
案
」
で
あ
る
。「
百
貨
店
は
買

い
物
と
い
う
目
的
を
持
っ
て
訪
れ
る
施

設
、
ら
ら
ぽ
ー
と
は
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
を

し
な
が
ら
『
時
間
を
消
費
す
る
場
』
な

ん
で
す
」
と
語
る
の
は
管
理
運
営
を
担

う
三
井
不
動
産
商
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
株

式
会
社
の
佐
藤
英
紀
所
長
だ
。
背
景
に

あ
る
の
は
三
井
不
動
産
グ
ル
ー
プ
が
標

榜
す
る
「
経
年
優
化
」
の
思
想
だ
と
い

う
。「
施
設
」
は
時
を
経
る
ご
と
に
そ
の

機
能
、
構
造
が
劣
化
す
る
。
し
か
し
、

同
社
は
経
年
優
化
の
発
想
で
、
長
い
年

月
を
か
け
て
成
長
す
る
木
々
の
よ
う
に
、

時
の
経
過
と
と
も
に
成
熟
す
る
街
、
施

設
の
創
造
を
目
指
し
て
い
る
。

　

そ
の
ポ
リ
シ
ー
を
さ
ら
に
下
支
え
す

る
の
が
「Grow

ing T
ogether

」
と

い
う
ビ
ジ
ョ
ン
。「
来
場
者
」「
街
」「
出

店
者
」
と
と
も
に
成
長
す
る
商
業
施
設

の
あ
り
方
だ
。

　

店
内
の
ア
ン
ケ
ー
ト
ボ
ッ
ク
ス
や
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
に
メ
ー
ル
で
寄
せ
ら
れ
る

来
場
者
の
声
は
、
新
ブ
ラ
ン
ド
の
出
店

か
ら
休
憩
ス
ペ
ー
ス
の
設
置
ま
で
多
岐

に
わ
た
る
。
そ
う
し
た
声
に
耳
を
傾
け

る
こ
と
が
大
事
だ
と
語
る
の
は
同
社
運

営
室
の
石
田
浩
美
課
長
代
理
だ
。「
あ

る
時
期
か
ら
ペ
ッ
ト
を
飼
う
こ
と
が
フ

ァ
ッ
シ
ョ
ン
に
な
り
ま
し
た
よ
ね
。
ら

ら
ぽ
ー
と
で
は
愛
犬
の
散
歩
が
て
ら
買

い
物
を
す
る
お
客
さ
ま
の
要
望
に
応
え

て
ペ
ッ
ト
の
預
か
り
サ
ー
ビ
ス
を
し
て

い
ま
す
。
今
で
は
常
設
の
ド
ッ
グ
ラ
ン

が
愛
犬
家
の
交
流
の
場
に
も
な
っ
て
い

る
ん
で
す
」
と
話
す
。

　

ま
た
、
商
業
施
設
は
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

機
能
の
充
実
だ
け
で
選
ん
で
も
ら
え
る

時
代
で
は
な
い
。
市
の
観
光
課
や
周
辺

の
学
校
な
ど
と
連
携
し
、
物
産
展
や
吹

奏
楽
の
コ
ン
サ
ー
ト
な
ど
を
定
期
的
に

開
催
、
ら
ら
ぽ
ー
と
は
地
域
の
た
ま
り

場
的
な
役
割
も
担
っ
て
い
る
。　
　

　

佐
藤
所
長
は
、
ご
く
稀
に
来
場
者
か

ら
お
叱
り
の
声
を
い
た
だ
く
こ
と
も
あ

る
と
明
か
す
。「
ク
レ
ー
ム
は
テ
ナ
ン

ト
さ
ん
と
一
緒
に
対
応
す
る
こ
と
も
あ

り
ま
す
。
ま
た
私
た
ち
が
主
催
す
る
研

修
は
年
に
二
〇
回
以
上
。
テ
ナ
ン
ト
さ

ん
も
積
極
的
に
参
加
い
た
だ
き
接
客
レ

ベ
ル
の
向
上
も
図
っ
て
い
ま
す
」。
ら

ら
ぽ
ー
と
は
変
化
す
る
ニ
ー
ズ
を
敏
感

に
捉
え
、
周
囲
の
声
に
耳
を
傾
け
な
が

ら
成
長
し
続
け
る
。
そ
れ
が
「
経
年
優

化
」
と
い
う
こ
と
な
の
だ
。

「
経
年
優
化
」す
る
商
業
施
設

三井不動産
商業マネジメント株式会社
ららぽーとTOKYO-BAY
オペレーションセンター所長

佐藤英紀

現在採用されているロゴマークは、お父さん、お母さん
と2人の子どもがモチーフになっているという。リズミ
カルなアイキャッチからショッピングの楽しさが伝わっ
てくる。

施設を東西にのびるオープンコートでは欧米の街並みを散策す
るようにショッピングを楽しめる。オープン間もない頃はアイ
ススケートのリンクとして開放されたこともあるエリアだ。

湾岸道路、京葉道路、JR京葉線に挟まれるように立地するららぽーと。市街地からは距離があるが、7,000台
の駐車場、連絡バスも整備されアクセスに不便は無い。62万人の船橋市民にとっての中核施設に成長した。

南船橋駅

船橋市街地

ららぽーとTOKYO-BAY
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現
在
、
ら
ら
ぽ
ー
と
は
次
の
三
〇
年

を
見
据
え
、
ハ
ー
ド
、
ソ
フ
ト
両
面
の

機
能
強
化
を
目
的
と
し
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
を
展
開
中
だ
。「
三
本
の
矢
」
か
ら
な

る
「N

EX
T
 ST
A
GE

」
で
あ
る
。
第

一
弾
は
昨
年
十
一
月
に
グ
ラ
ン
ド
オ
ー

プ
ン
し
た
四
階
建
て
の
西
館
の
建
替
え

だ
っ
た
。
一
階
部
分
に
ス
ー
パ
ー
マ
ー

ケ
ッ
ト
、
二
階
に
ベ
ビ
ー
、
キ
ッ
ズ
関

連
の
店
舗
を
、
そ
し
て
三
階
に
は
最
新

鋭
の
Ａ
Ｖ
シ
ス
テ
ム
を
備
え
た
大
型
シ

ネ
マ
コ
ン
プ
レ
ッ
ク
ス
を
配
置
し
た
。

ま
た
、
従
来
の
西
館
は
北
館
の
み
と
し

か
接
続
し
て
い
な
か
っ
た
が
、
南
館
と

の
連
絡
通
路
を
新
た
に
設
置
。
施
設
全

体
の
回
遊
性
が
高
ま
っ
た
。
第
二
弾
は

今
年
の
三
月
か
ら
四
月
に
か
け
て
七
五

も
の
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
関
連
店
舗
を
一
新

し
た
北
館
と
南
館
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
。

締
め
く
く
り
の
第
三
弾
と
し
て
こ
の
六

月
、
南
館
の
旧
シ
ネ
コ
ン
の
跡
地
に

二
八
店
舗
を
新
た
に
展
開
す
る
。
第
一

弾
で
フ
ァ
ミ
リ
ー
向
け
の
デ
イ
リ
ー
ユ

ー
ス
を
強
化
、
第
二
弾
、
第
三
弾
で
国

内
最
大
級
の
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
集
積
Ｓ
Ｃ

の
位
置
づ
け
を
明
確
に
打
ち
出
し
て
い

る
。
佐
藤
所
長
は
「
お
客
さ
ま
か
ら
は

具
体
的
な
ブ
ラ
ン
ド
や
シ
ョ
ッ
プ
の
名

を
挙
げ
て
そ
の
出
店
を
望
ま
れ
る
声
も

多
い
ん
で
す
。
そ
れ
ら
の
新
た
な
ご
期

待
に
応
え
る
た
め
、
日
本
初
進
出
と
な

る
店
舗
を
含
め
た
大
規
模
リ
ニ
ュ
ー
ア

ル
を
計
画
し
ま
し
た
」
と
説
明
す
る
。

　

こ
う
し
た
大
規
模
な
改
装
を
短
期
間

で
可
能
と
す
る
の
も
Ｓ
Ｃ
の
機
能
の
ひ

と
つ
と
い
え
る
。「
百
貨
店
な
ど
の
大

規
模
小
売
店
舗
は
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て

売
り
場
や
品
揃
え
を
変
え
て
い
く
こ
と

が
難
し
い
。
一
方
Ｓ
Ｃ
は
シ
ョ
ッ
プ
の

更
新
で
イ
メ
ー
ジ
を
再
構
築
で
き
ま
す
。

Ｓ
Ｃ
に
は
き
め
細
か
く
ニ
ー
ズ
に
対
応

で
き
る
柔
軟
性
が
あ
る
ん
で
す
」
と
語

る
の
は
同
社
運
営
室
の
有
吉
眞
哉
課
長

代
理
だ
。
こ
こ
で
得
ら
れ
た
ノ
ウ
ハ
ウ

は
、
三
井
不
動
産
が
展
開
す
る
他
地
域

の
ら
ら
ぽ
ー
と
や
、
三
井
ア
ウ
ト
レ
ッ

ト
な
ど
五
〇
以
上
の
商
業
施
設
に
水
平

展
開
さ
れ
て
い
く
。
そ
の
施
策
を
実
証

す
る
こ
と
も
基
幹
店
で
あ
る
「
ら
ら
ぽ

ー
と
Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ
‐Ｂ
Ａ
Ｙ
」
の
大
き
な

役
割
の
一
つ
だ
と
い
う
。

テ
ナ
ン
ト
が
創
る

Ｓ
Ｃ
の
新
た
な
イ
メ
ー
ジ

トップライトからの自然光が
燦々とふりそそぐショッピング
モール。屋内に居ながらにして
街並みを散策する開放感を演出
している。そもそもショッピン
グモールの「モール」とは木陰
のある遊歩道の意味だ。

ららぽーとTOKYO-BAYの変遷

1980年代・90年代   開業・都市型ＳＣとして発展
1981年……�� 「ららぽーと船橋ショッピングセンター」開業。ダイエー・そごうを2つの

核とした2核1モール形態。

1988年……��都市型ＳＣ機能を拡充。他施設に先駆けてシネマコンプレックス等を
導入。

2000年代   21世紀の新しいライフスタイル提案
2000年……��団塊ジュニアと平成ニューファミリーをメインターゲットに、ショッピン

グ・エンターテインメント機能、環境アメニティを一層強化。

2003年……��平日強化を狙い、主婦層へのアプローチ強化。

2004年……��インテリア、ペット、家電量販店等の大型専門店を導入。 

2008年……�トレンド発信できる高感度・上質な都市型店舗を集積。

2010年代   滞在型の施設へ
2013年……� 「北館」一部リニューアル。アパレル、雑貨、飲食店からなる専門店

ゾーン「LaLa PopteenLand」を設け、トレンド発信力を強化。

                  � 「西館」建替え開業。デイリーニーズやファミリーニーズに応える。 

2014年……� 「南館」「北館」リニューアル。高感度ファッション・都市型ブランドの
集積をさらに強化。 

2014年…… 「南館」シネマコンプレックス跡リニューアル。
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時
代
の
要
望
に

き
め
細
か
く
応
え
な
が
ら

新
し
い
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
を
提
案

ハーバー通り

ららぽーと
TOKYO-BAYの平面図

オープン当初のららぽーと（提供：三井不動産商業
マネジメント株式会社）

二
〇
一
三
年
に
リ
ニ
ュ
ー
ア

ル
オ
ー
プ
ン
し
た
西
館
三
階
。



新しくなった西館の2階にキッズ、
ベビー関連のテナントを集約した。
3階はシネマコンプレックス。1階で
は船橋の物産展が開催されていた。
デイリーニーズ、ファミリーニーズ
にワンストップで対応する利便性の
高い施設に進化した。

西館屋上のユニークな遊具を備
えた子どもたちの遊び場は、地
域の「公園」だ。保護者同士の
コミュニケーションスペースに
もなっている。平日でも子ども
たちの歓声が絶えない。
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オ
ー
プ
ン
か
ら
三
三
年
、
ら
ら
ぽ
ー

と
は
三
世
代
が
足
を
運
ぶ
Ｓ
Ｃ
に
な
っ

た
。「
赤
ち
ゃ
ん
の
頃
、
お
母
さ
ん
に
連

れ
ら
れ
て
ら
ら
ぽ
ー
と
を
訪
れ
て
い
た

方
が
、
今
で
は
ご
自
分
の
お
子
さ
ん
と
、

も
ち
ろ
ん
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、
お
ば
あ
ち

ゃ
ん
も
一
緒
に
買
い
物
を
楽
し
ん
で
い

ま
す
」。
ご
自
身
も
開
店
時
に
は
子
ど

も
だ
っ
た
石
田
さ
ん
は
こ
う
話
す
。

「
ら
ら
ぽ
ー
と
に
行
け
ば
何
か
あ
る
よ

ね
」
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
定
着
し
て
い

く
、
あ
る
い
は
「
船
橋
と
い
え
ば
ら
ら

ぽ
ー
と
」
と
お
客
さ
ま
同
士
が
語
り
合

え
る
、
そ
う
い
う
施
設
で
あ
る
こ
と
が

嬉
し
い
と
い
う
。
当
面
の
ラ
イ
バ
ル
は

船
橋
市
の
非
公
認
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
「
ふ

な
っ
し
ー
」
か
も
し
れ
な
い
と
笑
っ
た
。

そ
の
ふ
な
っ
し
ー
に
も
「
ら
ら
ぽ
ー
と

Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ
‐
Ｂ
Ａ
Ｙ
公
認
キ
ャ
ラ
ク

タ
ー
」
と
し
て
イ
ベ
ン
ト
に
参
加
し
て

も
ら
っ
て
い
る
と
い
う
。

　

他
の
商
業
施
設
と
の
差
別
化
、
ら
ら

ぽ
ー
と
ブ
ラ
ン
ド
の
さ
ら
な
る
強
化
と

い
っ
た
テ
ー
マ
に
終
着
点
は
無
い
。

「
当
然
の
こ
と
で
す
が
ラ
イ
フ
ス
タ
イ

ル
は
常
に
変
化
し
続
け
て
い
ま
す
。
ら

ら
ぽ
ー
と
は
『
変
化
』
に
対
応
す
る
た

め
、
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
や
改
装
を
通
し
て

施
設
の
再
構
築
、
再
生
を
継
続
的
に
行

っ
て
き
た
ん
で
す
」。
そ
の
基
本
的
な

姿
勢
は
今
後
も
変
わ
る
こ
と
は
無
い
と

佐
藤
所
長
は
断
言
す
る
。

　

武
雄
市
図
書
館
は
、
民
間
の
「
経
営
」

と
い
う
方
法
論
を
取
り
入
れ
て
、
利
益

を
生
み
な
が
ら
運
営
す
る
公
立
図
書
館

に
再
生
し
た
。
郊
外
型
Ｓ
Ｃ
の
発
展
に

先
鞭
を
つ
け
た
ら
ら
ぽ
ー
と
は
、
先
駆

者
で
あ
る
か
ら
こ
そ
止
ま
る
こ
と
無
く

変
化
、
成
長
を
続
け
て
い
る
。

　
「
施
設
」
は
そ
こ
に
触
れ
る
利
用
者

の
目
線
と
、
時
代
の
流
れ
に
鋭
敏
で
あ

れ
ば
大
き
く
変
わ
る
こ
と
が
で
き
る
。

そ
の
結
果
を
検
証
し
、
柔
軟
に
変
革
を

継
続
す
る
こ
と
で
さ
ら
に
進
化
し
て
い

く
。
大
切
な
の
は
変
化
を
恐
れ
る
こ
と

無
く
、
変
革
を
継
続
し
て
い
く
持
続
力

と
決
断
力
な
の
か
も
し
れ
な
い
。

暮
ら
し
を
支
え
る

施
設
の
在
り
方

暮
ら
し
を
支
え
る

施
設
の
在
り
方 三井不動産

商業マネジメント株式会社
運営第一本部運営室
業務統括課
課長代理

石田浩美（右）

課長代理

有吉眞哉（左）

三
世
代
が
集
う
Ｓ
Ｃ

よ
り
楽
し
く
よ
り
便
利
な

滞
在
型
の
施
設
へ
。

常
に
変
化
を
続
け
る

施設内のサインもシンプルで視認性が高い。案内所では親切丁寧にさまざまな問い合わせに対応、車いすなど
も配備している。1万人にもなるすべての従業員が、来場者の楽しいショッピングをサポートしている。


